          [image: image1.jpg]Groot gelyk



          [image: image2.png]_ESE-A9entSchap
5




          [image: image3.png]anashariet s
§

x £

§

i Gl Tansen

ESF in VLAANDEREN 2000 - 2006



                   

Thematische oproep 2005 voor gelijke kansen man – vrouw op de arbeidsmarkt

Zwaartepunt 5 van het EPD doelstelling 3

“Voortrajecten en Brugprojecten* – opstap naar de arbeidsmarkt voor deeltijds lerenden”

1 Situering

Circa 44 % of 2 500 deeltijds lerenden zijn officieel niet werkend, enerzijds toe te schrijven aan een tekort aan geschikte arbeidsplaatsen, anderzijds ligt de oorzaak van deze inactiviteit bij de jongeren zelf: geringe motivatie, een gebrek aan de juiste arbeidsattitudes, weinig zelfvertrouwen e.d. 

Uit de beleidsnota van minister Frank Vandenbroucke 2004 – 2009 Werk (Hoofdstuk 3: meer ruimte voor talenten 3. 4 Waar onderwijs, vorming en arbeidsmarkt elkaar ontmoeten: bruggen bouwen, structuren doorbreken) citeren we het volgende: 

“We opteren voor een voltijds engagement, zo mogelijk met werk, en waar dat niet mogelijk is met aangepaste trajecten. Voortrajecten, tussentrajecten en Brugprojecten zullen met het oog hierop worden uitgebouwd (o.a. in de sociaal – culturele sector).”

Binnen de huidige legislatuur is het de bedoeling om een voltijds engagement voor jongeren in de systemen van deeltijds leren te verzekeren door de in-, door- en uitstroom in de alternerende werkvormen te verbeteren en kwaliteitsvolle opleiding en begeleiding aan te bieden. Bijgevolg zijn trajectbegeleiding én maatwerk cruciaal in de aanpak. 

In het Werkgelegenheidsakkoord 2005 – 2006 wordt een concrete maatregel opgenomen: een groeipad voor het realiseren van de sluitende aanpak in het kader van alternerend leren en werken. 

Een sluitende aanpak veronderstelt een netwerk van samenwerkende partners. 

Voortraject en Brugprojecten maken deel uit van een totaaltraject en worden beschouwd als eerste opstap naar alternerende werkervaring. 

Voor de leerling is het essentieel dat hij reeds bij aanvang van een dergelijk voortraject weet wat de bedoeling is en wat de volgende fase kan inhouden. De rol van de trajectbegeleider is dus cruciaal. Samen met de jongere zal hij na intake een trajectbegeleidingsplan opstellen. 

De oproep “Voortrajecten en Brugprojecten - opstap naar de arbeidsmarkt voor deeltijds lerenden” kadert binnen zwaartepunt 5, onderdeel van ESF doelstelling 3. Zwaartepunt 5 is immers bedoeld om binnen vernieuwende pilootprojecten m.b.t. gelijke kansen man/vrouw het Vlaamse arbeidsmarkt- en werkgelegenheidsbeleid te ondersteunen.

* Voor de Brugprojecten wordt rekening gehouden met de behoefte, regionale spreiding en de benutting. 

2
Oproep tot het indienen van voorstellen

Dit is naast de permanente oproep voor het indienen van projecten in het kader van zwaartepunt 5 een bijkomende specifieke oproep, met indieningsdatum 19 september 2005 (zie eveneens punt 7). De oproep “Voortrajecten en Brugprojecten - opstap naar de arbeidsmarkt voor deeltijds lerenden” beperkt zich thematisch uitsluitend tot “voortrajecten en Brugprojecten”. 

Het specifieke thema is de uitbouw van kwaliteitsvolle voortrajecten met een in essentie tewerkstellingsgerichte invulling en Brugprojecten. De promotoren kunnen relevante ervaring aantonen in de werking met deeltijds leerplichtigen en/of jongeren tussen 18 en 25 jaar. 

3
Doelgroepen

Deze jongeren zijn deeltijds leerplichtigen. Ze worden in samenspraak met het Centrum voor Leerlingenbegeleiding of in samenspraak met de leertrajectbegeleider van het VIZO (en eventueel met de lokale werkwinkel) geselecteerd onder de regelmatig ingeschreven jongeren uit het Centrum Deeltijds Onderwijs of Centrum voor Deeltijdse Vorming of de Syntra lesplaats.

3.1 Voortrajecten

Jongeren die in de doelgroep van de voortrajecten voorkomen, vertonen bepaalde kenmerken of een combinatie van bepaalde kenmerken. Deze jongeren zijn niet in staat enige vorm van contractuele relatie op de (semi)arbeidsmarkt aan te gaan en/of te respecteren. Het gaat om jongeren: 

1 met onvoldoende basisattitudes;

2 met onvoldoende motivatie om te leren en/of te fungeren in de samenleving;
3 die weinig keuzebekwaam zijn;
4 die verstrikt zijn in een multi-probleemsituatie-omgeving.
3.2
Brugprojecten
De doelgroep voor Brugprojecten zijn jongeren die er niet in slagen om onmiddellijk na gewone bemiddelingsactiviteiten een gepaste tewerkstelling te vinden in het normale economische circuit. De reden hiervoor is het gebrek aan essentiële attitudes om in te treden in en zich te handhaven op de arbeidsmarkt. Zij hebben nood aan opleiding en bemiddeling maar vooral ook aan gestructureerde individuele opvang en begeleiding. Een jongere kan deelnemen aan een brugproject tot het einde van het schooljaar van het jaar waarin zij/hij 18 jaar wordt. In principe zijn Brugprojecten bedoeld voor jongeren die ten hoogste geslaagd zijn in een tweede jaar secundair onderwijs en op relatief korte termijn bemiddelbaar zijn naar het normale economische circuit.

4
Doelstellingen en aandachtspunten 

Het is eigen aan projecten binnen ESF zwaartepunt 5 dat er ruimte wordt geboden om nieuwe methodes, tools of concepten te ontwikkelen en uit te testen. De aanvrager krijgt hier een zekere vrijheid om een eigen, vernieuwende invulling te geven aan de uitdaging om op allerhande creatieve manieren aan voortrajecten resp. Brugprojecten een op werk gerichte invulling te geven. 

Volgende componenten dienen bovendien prominent aanwezig te zijn:

· Een niet schoolse aanpak, gedurende het resterende aantal dagen per week, naast het vereiste aantal dagen opleiding in het Centrum voor Deeltijds Onderwijs of in de Syntra lesplaats met alternatieve werkvormen die de leerling activeert, hem aanzet om zich in de wereld van het werk te oriënteren, zich te informeren, te reflecteren over het eigen gedrag enz.. 

· Een solide partnerschap, waarin een samenwerking tot stand komt tussen minimaal:

· Aanbieders van voortrajecten, zoals organisaties uit het vormingswerk en derden in samenwerkingsverbanden, én

· Eén of bij voorkeur meerdere Centra voor Deeltijds Onderwijs.

· Kunnen ook deelnemen:

· aanbieders van Brugprojecten, zijnde organisaties met rechtspersoonlijkheid die structureel, organisatorisch en financieel volledig onafhankelijk werken van het Centrum voor Deeltijds Onderwijs/Centrum voor Deeltijdse Vorming;

· gerelateerde Centra voor Leerlingenbegeleiding;

· socio-culturele organisaties, sportorganisaties, organisaties met ervaring in genderthemata e.d. die kunnen bijdragen in de organisatie van activiteiten;

· syntra-lesplaatsen; 

· bedrijven voor bedrijfsbezoeken i.f.v. kennismaken met bedrijfscultuur, de vereiste bedrijfsgerichte competenties en de mogelijke tewerkstelling na afloop van het voortraject resp. Brugproject. Dit betekent niet dat de jongere wordt ingeschakeld in het productieproces van het bedrijf.

· Een door het partnerschap gedragen disseminatie met het engagement om de projectresultaten en ontwikkelde producten te verspreiden en mainstreamen naar het hele werkveld. Voor de gendermainstreaming besteedt de projectpromotor actief aandacht aan het genderaspect en genderneutrale acties, producten, methodieken en organiseert hij genderneutrale activiteiten. Deze kunnen rechtstreeks gericht zijn t.a.v. de leerlingen, maar tevens voor de begeleiders, de leerkrachten e.d.

· Een engagement van de promotor tot actieve deelname aan de themawerking in januari, april en juni 2006 voor de eindevaluatie van in deze oproep goedgekeurde projecten en een bijdrage aan periodieke rapportages. 

Het engagement tot samenwerking binnen het partnerschap dient door een samenwerkingsovereenkomst te worden geformaliseerd en ten laatste 6 weken na ontvangst van de goedkeuringsbrief aan het ESF-Agentschap worden overgemaakt. Bij het aanvraagdossier dienen evenwel minimaal intentieverklaringen van meerdere partners te worden gevoegd. 

In hoofde van de leerling dient de continuïteit van de trajectbegeleiding over de 5 dagen verzekerd te worden. De coördinatie van de trajectbegeleiding gebeurt in het centrum waar de jongere het vereiste aantal uren opleiding volgt. Concreet betekent dit dat de trajectbegeleider samen met de leerling een realistisch en arbeidsmarktgericht trajectbegeleidingsplan opstelt voor aanvang van het traject. Dit moet op geregelde tijdstippen en minimaal maandelijks worden geëvalueerd. Van dit overleg is er een schriftelijke neerslag. De begeleiding moet voldoende flexibiliteit mogelijk maken. Daarbij wordt rekening gehouden met de sterke en zwakke punten van de leerling. Als er zich moeilijkheden voordoen, zal de trajectbegeleider van het Centrum of de leertrajectbegeleider van het VIZO met de leerling nagaan hoe het traject kan worden bijgestuurd.

De voorgestelde inhoud van het voortraject dient zich te onderscheiden van een Brugproject en werkervaring. De voorgestelde inhoud van het Brugproject dient zich te onderscheiden van een voortraject en werkervaring. Een leerling mag niet worden ingeschakeld in het productieproces en de activiteiten in de private sector. 

In hoofde van de individuele leerling duurt een voortraject gemiddeld 3 maanden. Het voortraject kan uitgebreid worden tot maximaal 5 maanden mits een grondige en gedateerde verantwoording binnen de eerste drie maanden en dit in samenspraak met de trajectbegeleider. Een leerling moet evenwel, tijdens het voortraject, reeds kunnen testen of hij klaar is voor een Brugproject of voor alternerend leren.
Het aantal participanten wordt opgenomen in het cliëntvolgsysteem van de VDAB. Hun aanwezigheden en activiteiten dienen bij de promotor op datum te worden geregistreerd. 

Bij afwezigheden dienen de redenen te worden opgegeven. Deze gegevens zullen worden meegenomen in de evaluatie van de projecten en worden vertaald in algemene conclusies betreffende de organisatie en de inhoud van voortrajecten resp. Brugprojecten. In de loop van het project zal de aanbieder van het voortraject resp. Brugproject geregeld worden bezocht. Bij die bezoeken - er kunnen door het ESF-Agentschap in de loop van het project één of meerdere monitoringsbezoeken worden gebracht - moeten op verzoek de gevraagde stukken worden voorgelegd. Het niet vervullen van de formaliteiten of een negatief rapport leidt tot uitsluiting van de subsidiëring.

De goedgekeurde projecten worden verondersteld in de opvolgingsaudit te stappen. 

5 Criteria

5.1 Ontvankelijkheidscriteria

Alle ingediende voorstellen moeten aan de ontvankelijkheidscriteria voldoen om in aanmerking te komen voor selectie. Indien niet aan alle ontvankelijkheidscriteria is voldaan bij indiening, wordt het voorstel niet verder behandeld.

Hierna volgt een opsomming van de ontvankelijkheidscriteria:

· de promotor is een publieke of privaatrechtelijke instantie;

· centra resp. Syntra-lesplaatsen die binnen het vereiste aantal uren opleiding actief zijn, kunnen niet als promotor optreden, wel als partner; 

· bedrijven kunnen niet als promotor optreden, wel als partner; 

· de behoefte aan het gewenste aantal voortrajecten, minimaal voor 8 leerlingen, dient aangetoond te worden;

· de behoefte, regionale spreiding en de benutting dient voor de Brugprojecten aangetoond te worden; 

· in hoofde van de leerling moeten de activiteiten van de voortrajecten en Brugprojecten zich ruimtelijk, organisatorisch (o.m. personeel), en inhoudelijk nadrukkelijk onderscheiden van het vereiste aantal dagen deeltijds leren. Het projectvoorstel moet daarvan blijk geven. 
· een intentieverklaring van ten minste één, bij voorkeur meerdere partners. Dit zal na goedkeuring van het project worden geconcretiseerd en vastgelegd in een samenwerkingsovereenkomst. De samenwerkingsovereenkomst dient ten laatste 6 weken na ontvangst van de goedkeuringsbrief aan het ESF-Agentschap te worden overgemaakt;

· het volledig ingevulde aanvraagformulier moet on line via het SBS-captatiesysteem worden doorgestuurd (door alle velden op definitief te plaatsen) én er moet een uitgeprinte en ondertekende versie van dit aanvraagformulier aangetekend via de post worden opgestuurd naar het ESF-Agentschap  tegen de uiterste indieningsdatum;

· het project moet starten tussen 15 oktober en 1 november 2005.

5.2 Selectiecriteria (100 punten)

Alle ontvankelijke voorstellen ondergaan vervolgens een kwalitatieve toets op basis van vier selectiecriteria. De selectiecriteria stellen de beoordelaars in staat vast te stellen welke voorstellen het best uitgewerkt zijn, welke de hoogste innovatieve meerwaarde hebben, welke het meest duidelijke plan kunnen voorleggen om het ontwikkelde product en ontwikkelde methodiek te verspreiden en te mainstreamen naar het hele werkveld en ten slotte welke promotoren een gedegen partnerschap uitbouwen om het project met kennis van zaken en met grote slaagkansen uit te voeren.

Hier volgt een beschrijving van de 4 selectiecriteria.

· Inhoudelijke uitwerking, innovatieve waarde en timing van het project (40 punten)

Het project wordt zo uitgeschreven dat de probleem- en doelstelling beknopt worden geformuleerd en er een inzicht wordt gegeven in de inhoudelijke invulling van het op werk gerichte voortraject resp. Brugproject, in de manier waarop het project zal worden uitgevoerd, in de expertise die elke partner zal inbrengen en welke concrete resultaten, eindproducten, output of outcome worden verwacht. 

Daarnaast is het van belang dat deze inhoudelijke beschrijving een logisch geheel vormt met het tijdpad, waarin de verschillende stappen chronologisch worden opgesomd en beschreven en waarin wordt aangegeven welke partner wordt betrokken en mee verantwoordelijkheid draagt voor de acties, activiteiten e.d. 

De voortrajecten lopen gedurende een relatief korte periode van gemiddeld 3 maanden per persoon en met de mogelijkheid tot verlenging tot maximaal 5 maanden op voorwaarde dat dit grondig wordt geargumenteerd binnen de eerste drie maanden én in samenspraak met de trajectbegeleider. 

De Brugprojecten hebben een maximale duur van 9 maanden. Meerdere instroommomenten op schooljaarbasis behoren dan ook tot de mogelijkheden.

Er moet duidelijk worden aangetoond dat de methodiek, het instrument, het concept e.d. een efficiëntere voorbereiding zijn op instap in een leer-werktraject. Een heldere beschrijving van de meerwaarde van de nieuwe aanpak door de promotor is hierbij belangrijk. 

· Samenstelling van het partnerschap en de trajectbegeleiding (30 punten)

Belangrijk in deze is tevens de samenstelling van het partnerschap. Deze wordt onder punt 4 ‘Doelstellingen en aandachtspunten’ geconcretiseerd. Men dient aandacht te hebben voor organisatie- en netoverschrijdende partnerschappen, acties en activiteiten, voldoende inhoudelijke uitwerking en een expliciete afstemming i.f.v. het totaaltraject voor de deeltijds lerende, de taakafbakening van de verschillende partners en de inbedding in de regionale socio-economische context.

De focus van het samenwerkingsverband kan niet voorbijgaan aan het belang van de trajectbegeleiding. Hoe hieraan concreet gestalte zal worden gegeven, dient reeds in het aanvraagdossier te worden beschreven.

· Gender (10 punten)

De promotor is verplicht de ontwikkelde instrumenten te screenen op genderneutraliteit. Het voorstel wordt beoordeeld op de mate waarin er aandacht is voor genderneutraal werken zodat er geen drempels zijn noch voor jongens, noch voor meisjes in de product- en/of methodiekontwikkeling en in de studie- en beroepskeuze.

· Mainstreaming/implementatie (20 punten) 

Deelname aan een zwaartepunt 5-project impliceert dat het partnerschap het ontwikkelde product niet louter voor zichzelf of in beperkte kring houdt. Beleidsmakers, sociale partners, lokale overheden en andere actoren in Vlaanderen moeten kunnen leren uit de projecten. Het partnerschap informeert dan ook deze actoren en betrekt hen bij de projectuitvoering en disseminatie. Een geslaagd eindproduct moet door de overheid kunnen worden omgezet in regulier beleid, zodat het kan worden aangeboden aan het hele werkveld. Alle stappen die het partnerschap plant om dit te bewerkstelligen worden opgesomd en beschreven in een ‘mainstreamingstrategie’. Er wordt dan ook gevraagd een strategie inzake gendermainstreaming uit te werken. De wijze waarop het partnerschap wordt samengesteld en de draagkracht van de projectpartners om deze strategie mogelijk samen uit te voeren, vormen een belangrijk element in de beoordeling op dit criterium. 

Gelet op het feit dat samenwerking een sleutelcomponent is in deze oproep, is het evident dat dergelijke samenwerking ook vertaald wordt in een samenwerkingsovereenkomst. Bij indiening van de aanvraag zullen intentieverklaringen evenwel een eerste belangrijke indicatie zijn omtrent de samenstelling.  

Aan de selectiecriteria zijn punten verbonden; de hoogte varieert naargelang van het belang dat aan het criterium wordt gehecht. Na de toetsing aan de selectiecriteria wordt – met zorg voor evenwicht van de actievoorstellen – een rangschikking opgesteld. Projecten die minder dan 66 punten behalen krijgen een negatief advies, maar kunnen door de strategische werkgroep (SWG) alsnog worden goedgekeurd onder bepaalde voorwaarden.

Op basis van de rangschikking zal de voorzitter van de SWG zwaartepunt 5 een lijst opstellen met een voorstel van goedkeuring of niet-goedkeuring van de ingediende voorstellen.

6 Startdatum en looptijd van de projecten

Zoals reeds aangegeven bij de ontvankelijkheidscriteria is 15 oktober 2005 de eerst mogelijke startdatum van de projecten, 1 november 2005 de laatst mogelijke. 

De maximale looptijd van de projecten bedraagt 11 maanden. Kosten gemaakt voor 15 oktober 2005 en na goedgekeurde einddatum zijn niet subsidiabel. 

Aan het einde van het project moet het partnerschap een concreet, realistisch resultaat of product kunnen voorleggen. Dit kunnen bijvoorbeeld zijn: de beschrijving van de concrete inhoud van het voortraject resp. Brugproject, de gehanteerde methodiek voor toeleiding naar een voortraject resp. Brugproject, tijdens het voortraject resp. Brugproject, en de “warme overdracht” na afloop van het voortraject resp. Brugproject, nieuw ontwikkelde producten ter ondersteuning van de werkwijze e.d.

7
Indiening en beslissingsprocedure

De voorstellen m.b.t. de voortrajecten worden uiterlijk op maandag 19 september 2005 ingediend. Dit betekent concreet dat:

· de on-line versie op uiterlijk 19 september 2005 doorgestuurd moet zijn; 

· én dat de papieren uitprint van het aanvraagdossier op uiterlijk 19 september 2005 aangetekend via de post opgestuurd moet zijn (de poststempel geldt als bewijs). In plaats van het versturen via de post kan de papieren uitprint ook op 19 september 2005 worden afgeleverd op het secretariaat van het ESF-Agentschap tegen uiterlijk 12 uur. Let wel: de papieren versie is een uitprint van het internet-aanvraagformulier. Papieren versies aangemaakt in Word zijn niet geldig!

Indien u het uitgeprinte aanvraagformulier aangetekend via de post opstuurt, dient dit te gebeuren naar het volgende adres:


Rita De Clerck 

ESF-Agentschap


Gasthuisstraat 31, 9de verdieping


1000 Brussel

Indien u het uitgeprinte aanvraagformulier wenst af te geven op het ESF-Agentschap, dient dit te gebeuren op het secretariaat van het ESF-Agentschap op het hierboven vermelde adres. 

Eenmaal de uiterste indieningsdatum is verstreken, start de beslissingsprocedure en is er geen contact meer tussen promotor en ESF-Agentschap of tweede lezer. De dossiers worden behandeld op basis van de ingediende stukken, er worden in geen geval verduidelijkingen of bijkomende informatie opgevraagd. 

De eerste stap in de beslissingsprocedure is de beoordeling van de ontvankelijkheid van het voorstel door de regisseur zwaartepunt 5 (zie 5.1). Promotoren die een niet-ontvankelijk voorstel hebben ingediend, worden daar binnen de drie weken na de uiterste indieningsdatum van op de hoogte gebracht. 

Vervolgens maken twee lezers onafhankelijk van elkaar een inhoudelijke analyse van de ontvankelijke voorstellen en formuleren ze een advies. De eerste lezer is de regie zwaartepunt 5, de tweede lezer is de regie zwaartepunt 1 & 2. De twee adviezen worden nadien naar de beheersautoriteit opgestuurd, die op basis van de kwalitatieve analyse en met zorg voor evenwicht van de actievoorstellen, een voorstel van beslissing opmaakt ten behoeve van de strategische werkgroep. Dit gebeurt na consultatie van de twee betrokken lezers. 

Alle voorstellen die door de beheersautoriteit positief worden geadviseerd, worden vervolgens overgemaakt aan de financiële cel van het ESF-Agentschap, die de ingediende begrotingen en financieringsschema’s screent en aftoetst op basis van de financiële criteria. Dit onderzoek kan tot gevolg hebben dat het goedgekeurde steunbedrag niet overeenstemt met het door de promotor gevraagde bedrag.

De laatste fase in de beslissingsprocedure wordt voltrokken binnen de strategische werkgroep zwaartepunt 5. Alle voorstellen, zowel die met een positief als die met een negatief voorstel worden voorgelegd. De strategische werkgroep neemt een beslissing, waarbij het voorstel van de beheersautoriteit gevolgd wordt of in gemotiveerde gevallen daarvan kan worden afgeweken.  

Nadat de beslissingen genomen zijn, worden de beslissingsbrieven door het ESF-Agentschap opgesteld en verstuurd. De bijeenkomst van de strategische werkgroep zal plaatsvinden begin oktober 2005. Elke promotor ontvangt midden oktober een brief waarin de beslissing van de strategische werkgroep wordt meegedeeld. Goedgekeurde projecten kunnen starten tussen 15 oktober en 1 november 2005. 

Intentieverklaringen voor nieuwe Brugprojecten worden ingediend ten laatste op 17 augustus 2005 bij het ESF-Agentschap op basis van het daartoe geëigende formulier dat terug te vinden is op de website van het ESF-Agentschap bij zwaartepunt 5 – thematische oproep.

Voor de Brugprojecten wordt in overleg met de DBO de relevantie nagegaan. Hierbij zal worden rekening gehouden met de behoefte, de regionale spreiding en de benutting.

8 Budget

Budgettair wordt er een onderscheid gemaakt tussen de voortrajecten en de Brugprojecten. 

De subsidiabele kosten van het project worden na aftrek van mogelijke ontvangsten en andere financiering betaald vanuit ESF en de middelen van het Vlaams Werkgelegenheidsakkoord 2005 -2006. De bijdrage van het ESF is maximaal 47/53 van de middelen bekomen uit het Vlaams Werkgelegenheidsakkoord 2005 -2006. M.a.w. indien er geen ontvangsten en mogelijke andere financieringsbronnen zijn buiten de financiering van het Vlaams Werkgelegenheidsakkoord 2005 -2006, dan bedraagt de ESF-betoelaging van de totale subsidiabele kosten maximaal 47 % en bedraagt de betoelaging van het Vlaams Werkgelegenheidsakkoord 2005 -2006 maximaal 53 % van de totale subsidiabele kost. Loonkosten van leerlingen en indirecte kosten worden uitgesloten.

De toe te kennen subsidiëring bedraagt max. 480 euro per leerling per maand. 

De betaling van de jongeren, promotoren, centra in een Brugproject gebeurt conform de ministeriële omzendbrief terzake. Het gaat om max. 6000 euro per leerling.

In het document ‘Financiële criteria zwaartepunt 5 maatregel 1” voortrajecten” zal u kunnen nagaan welke kosten subsidiabel zijn. Dit zijn personeelskosten voor pedagogisch personeel, directe werkingskosten verbonden aan de deelnemers en publicitaire en disseminatiekosten. Ten aanzien van de participanten mogen geen deelnemingsbijdragen worden aangerekend, bijvoorbeeld transportkosten die voortvloeien uit de geplande activiteiten.  

Voor zowel de Brugprojecten als voortrajecten geldt dat de financiering nooit de effectieve kosten overschrijdt. 

9 Meer informatie

Tot zover inhoudelijke situering, doelstellingen en aandachtspunten, criteria, indieningsmodaliteiten en beslissingsprocedure. Indien u nog twijfelt of u alles goed begrepen heeft of nog vragen heeft bij specifieke bepalingen uit de oproep kunt u terecht bij:

Rita De Clerck 

Tel. 02 546 22 19

rita.declerck@esf-agentschap.be
U kunt ook een projectidee aftoetsen en nagaan of uw voorstel binnen de oproep kadert en in welke zin het voorstel eventueel kan worden bijgestuurd. De bedoeling van dergelijke gesprekken is het adviseren en eventueel bijsturen, maar geeft uiteraard geen garantie dat het project zal worden goedgekeurd. Als voorbereiding van dergelijk gesprek wordt u verzocht vooraf een korte samenvatting van uw voorstel (max. 1 DIN A4) te bezorgen via e-mail. Gelieve deze gesprekken zoveel als mogelijk in de eerste weken van de indieningsperiode aan te vragen. De laatste drie dagen voor de uiterste indieningsdatum is dergelijk onderhoud niet meer mogelijk, dan wordt de ondersteuning voltijds gericht op het adviseren en beantwoorden van vragen via de telefoon of e-mail. 

Bij het invullen van uw begroting- en financieringsschema dient u de financiële criteria in acht te nemen. U kunt deze criteria downloaden via de website www.esf-agentschap.be (rubriek zwaartepunt 5). Indien u nadien nog concrete vragen heeft bij bepaalde financiële criteria kunt u contact opnemen met Karel Mestdagh van de financiële cel op het nummer 02 546 22 17 of via het e-mailadres 
" 

karel.mestdagh@esf-agentschap.be



De tekst van de oproep en andere informatie over het ESF vindt u eveneens op de website van het ESF-agentschap: www.esf-agentschap.be. Informatie over voortrajecten vindt u in “Voortrajecten: opstap naar de arbeidsmarkt voor deeltijds lerenden” een uitgave van het HIVA naar aanleiding van Voor-Deel een ESF zwaartepunt 6-project.

De aanvraag moet worden ingediend via een formulier op het internet, meer bepaald op de website http://esf.vlaanderen.be. Deze website bevat een gebruikershandleiding. Gelieve deze eerst door te nemen. 

Als u toch nog vragen heeft of op een bepaald ogenblik niet verder raakt in uw dossier, dan kunt u een beroep doen op de helpdesk ‘Esf support’. Deze dienst kunt u bereiken via het e-mailadres esfsupport@vlaanderen.be. U geeft een korte omschrijving van het probleem en vermeldt daarbij ook het telefoonnummer waarop u bereikbaar bent. De helpdesk zal vervolgens zo snel mogelijk telefonisch contact met u opnemen en het probleem helpen oplossen. 

Een gouden raad: begin tijdig met het aanmaken van het dossier in de internetapplicatie en zorg ervoor dat uw teksten (de antwoorden op de inhoudelijke vragen) vooraf gemaakt zijn, zodat u ze enkel nog moet overtypen of via de ‘knippen en plakken’-functie kunt overbrengen in de applicatie. 
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